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鸡中法营商办〔2023〕2号
         

鸡西市中级人民法院
江海证券有限公司鸡西东风路证券营业部
关于建立鸡西市中级人民法院驻投资者教育
基地法律服务官工作机制备忘录

为贯彻落实最高人民法院、中国证券监督管理委员会《关于全面推进证券期货纠纷多元化解机制建设的意见》，建立鸡西市中级人民法院与江海证券有限公司鸡西东风路证券营业部投资者教育基地联动机制，加强投资者教育力度，提升投资者维权能力，促进证券期货纠纷依法、公正、高效化解，有效保护投资者合法权益，鸡西市中级人民法院与江海证券有限公司鸡西东风路证券营业部结合投资者保护工作实际，经协商，达成本合作备忘录：
一、指导思想
本备忘录是建立鸡西市中级人民法院驻投资者教育基地法律服务官工作机制而订立的框架性文件。双方将根据本备忘录长期合作，建立全方位合作关系。
本备忘录指导双方完善鸡西市中级人民法院驻投资者教育基地(简称“投教基地”)法律服务官工作机制的合作业务，即由鸡西市中级人民法院派遣法律服务官，驻江海证券有限公司鸡西东风路证券营业部教育基地联合开展投资者教育及服务工作。
二、工作目标
帮助投资者掌握资本市场的法律法规和自身权益保护知识，增强风险防范意识，加强对自身权益的保护；帮助投资者了解资本市场风险，提升风险识别能力，树立理性投资理念；引导投资者积极行权，理性维权，促进涉投资者权益保护案件多元化解。
三、工作原则坚持依法公正原则。双方联合开展投资者教育不得违反法律基本原则和规定，不得损害国家利益、社会公共利益和第三人合法权益。
坚持以人为本原则。双方应当以群众满意作为出发点和落脚点，根据证券期货纠纷特点开展投资者教育，不断满足人民群众司法需求和金融服务需求。
四、合作内容
持续联合开展投资者教育、投资相关法律咨询和宣传，鸡西市中级人民法院委派法官担任驻投教基地法律服务官，定期与投教基地联合开展讲座、培训等投资者教育活动，并向投资者提供证券期货相关法律咨询服务，提升投资者法律意识，增强投资者风险意识与维权能力。各方就投资者教育、普法宣传、投资者维权、纠纷化解等工作持续进行探索创新，推动投资者保护工作不断深入。
五、组织保障
加强组织领导。双方应加强对投资者教育的组织指导，共同建立整体协调、分工明确、各负其责的工作机制。
加强信息交流。双方应及时互相通报投教工作开展情况，定期联合开展投资者教育活动。
加强宣传和理论研究。双方要大力宣传证券期货相关法律知识和多元化解证券期货纠纷机制的优势，对有借鉴价值的工作经验加强研究，积极推广。
本备忘录自签订之日起实施。





鸡西市中级人民法院            江海证券有限公司鸡西东风路证券营业部
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